TRANSPARENTE

Promogao e Respeito pela Incluséo da diversidade sexual e de género

Vamos saber realmente incluir?

Programa de formacdo

Curso: Curso avancado em Inclusdo da diversidade sexual e de género
Area: 319 - Ciéncias Sociais e do comportamento — programas n3o classificados noutra area de formacao.

Carga horaria: 18h

O curso avangado em Inclusdo da diversidade de género, pretende familiarizar a organizagdo ou empresa
em termos de boas praticas inclusivas, através de ferramentas estruturais e culturais que promovam a
mudanca organizacional e apoiem pessoas cuja diversidade é, normalmente, fator de discrimina¢do, como
as pessoas trans e pessoas nao binarias.

Este curso providéncia instrucdes e discussdes que facilitam a aprendizagem em maior profundidade das
tematicas relacionadas com a inclusdo da diversidade sexual e de género, torna possivel a tomada de
consciéncia intra e interpessoal, necessdrias ao bom ambiente e respeito mutuo, e permitem a
desconstrucdo de esteredtipos de género(s).

As organizacGes serdo ainda dotadas de ferramentas praticas necessarias para avaliarem o seu nivel de
inclusdo, levantar necessidades e implementar solugdes inclusivas.

O programa foi concebido para que, no final da formacao, qualquer entidade seja capaz de:
I) Entender conceitos basicos em rela¢ao a diversidade sexual e de género
e Caracterizar o que é a diversidade

e Distinguir sexo, género, orientagdo afetivo-sexual, identidade de género, expressdo de género e
caracteristicas sexuais

e Entender a sigla LGBTQIAP+ e a sua importancia



II) Entender o que é uma auditoria de género e a sua importancia

e Orientar a conducdo de pesquisas superficiais ou profundas que possam conter pontos invisiveis
de exclusdo social, em especial de pessoas trans e ndo binarias

e Explorar hipdteses de melhoria ou aperfeicoamento organizacional para uma maior inclusdo

[Il) Compreender a necessidade do uso de género em registos e dados
® Avaliar a necessidade do uso de género(s) enquanto dado passivel de recolha e tratamento

e Transformar formularios invisivelmente discriminatorios em formularios inclusivos

IV) Descobrir instalagées verdadeiramente inclusivas, independentemente de género(s)
® Avaliar as instalagGes da organizagdo
® Perceber a importancia do impacto do uso de casas de banho na salde das pessoas trans e nao
binarias
® Reconhecer possiveis alternativas que salvaguardem a seguranca e privacidade de qualquer pessoa

e Garantir acessibilidade universal

V) Criar ou adaptar programas, servigos e produtos inclusivos
o Considerar especificidades de pessoas LGBTQIAP+, em particular de pessoas trans e ndo bindrias
e Salvaguardar direitos iguais e equitativos no acesso a programas, servicos ou produtos

e Expandir o nivel de criatividade e produtividade através da inclusdo

VI) Liderar pelo exemplo

® Rever politicas organizacionais que coloquem a organizacdo na linha da frente da inclusao,
considerando alteragGes especificas necessarias.

e Tomar consciéncia da importancia da inclusdo de determinados dados em mecanismos de
feedback para a organizacao

e Sensibilizar para a importancia da inclusdao da diversidade sexual ed e género junto de
“stakeholders” (partes interessadas) e parcerias

VIl) Comunicar e educar de forma inclusiva

e Rever conteudos (escritos, verbais, visuais) que possam conter vieses inconscientes e estereétipos
de género

e Tornar a comunicacao inclusiva, em especial de pessoas ndo bindrias.
® Saber comunicar com pessoas trabalhadoras a importancia de medidas trans especificas
e Ter em consideracdo especificidades de outros idiomas (inglés e/ou francés)

e Avaliar a necessidade de formacdo de pessoas trabalhadoras ou departamentos especificos em
matéria de diversidade sexual e de género

VIIl) Elaborar um Plano de Agdo para a Inclusiao



® Levantar necessidades organizacionais
e Discutir possiveis altera¢des prioritarias

e Apresentar o Plano de A¢do para a Inclusdao

Destinatarios

A formacdo é dirigida a qualquer entidade que pretenda adquirir conhecimentos avangados nesta
matéria, de forma ndo sé a exercer melhor a sua responsabilidade social, bem como promover o
respeito e inclusdo da diversidade sexual e de género no seu ambiente. De igual forma, qualquer
entidade que pretenda aumentar os seus niveis de criatividade e produtividade, deverd ponderar a
inclusdo como veiculo para la chegar.

Recursos Pedagdgicos

Plataforma TransParente (sitio da internet) ou plataforma prdpria da entidade requerente, fichas de
atividades, documentacdo de apoio e avaliagao.

Modalidade da formagao

Formacdo continua com avaliacdo sumativa.

Forma de organizacao da formacgao:

Presencial, E-learning ou B-learning.

Espagos e equipamentos

A formacdo poderd ser dada no local de formacdo da entidade requerente, caso exista. O mesmo deve
reunir as seguintes condicOes: sala ou espa¢o adequado a formacgdo, computador e projetor, quadro
branco e canetas (quadro eletrdnico ou quadro a giz), colunas de som, acesso estavel a internet, sitio
arejado ou com ar condicionado.

Ndo havendo local fisico de formacdo, o espago e equipamentos devem ser 0os necessarios a uma
aprendizagem com foco, capacidade de participacdo e interacdo durante o curso, nomeadamente:
acesso a internet (estavel), computador, tablet ou telemdvel com capacidade para aceder a plataforma,
e outros recursos que se considere necessarios.



Programa:

Maédulo

Conteudos

1. Introducgao de
conceitos

Introducdo ao curso, tépicos, objetivos, metodologia de avaliacdo;
Termos gerais basicos relacionados com a diversidade sexual e de género;

Outros termos importantes relacionados.

2. Avaliacao de
Género Avangada
(Auditoria)

Como realizar uma auditoria;
Métodos de pesquisa e documentacao de pontos essenciais;
Discussao sobre vantagens e desvantagens de realizar uma auditoria;

Exploracdo de armadilhas comuns e considera¢des Nao Binarias e Trans
especificas.

3. Registos e Dados
sensiveis a
género(s)

Visdo geral de solugdes relativas ao uso de género(s) em registos e dados
(nomes, pronomes, saudacdes e titulos);

Categorias de género e/ou sexo em formularios e estudos;

Ferramentas de auxilio ao processo de tomada de decisdo na recolha de
dados.

4. Instalagoes
sensiveis a
género(s)

Exploracdo de solugdes inclusivas em instalagdes como casas de banho,
balnearios, espacos comuns e dormitdrios;

Inclui consideracdes de seguranca, privacidade, disposicao, acessibilidade e
sinalética.

5. Programas,
servigos e
produtos sensiveis
a género(s)

Solugdes relativas a criacdo, acesso e implementacdo de programas para
pessoas trabalhadoras e produtos/servicos para clientes;

Considerag0es especificas para a inclusdao de pessoas trans e nao binarias.

6. Lideranga e
Governanga

Abordagem a mudangas necessarias em politicas de lideranga e mecanismos
de feedback.

7. Comunicagdo e
Formagao

Abordagem a solucGes para comunicag0es (escritas, verbais, visuais) mais
inclusivas;

Desenvolvimento de um Plano Interno de Comunicagdes inclusivas: como
comunicar com pessoas trabalhadoras sobre medidas de inclusdo de pessoas
trans e ndo binarias;

Consideragdes em outras linguas: inglés e francés;

Explora¢do de formacdo necessdria para pessoas trabalhadoras (voluntaria
ou obrigatoria).

8. Elaboragdo de
Plano de Agdo

Discussao da forca de recursos e medidas de inclusao;
Apresentacdo de planos elaborados por participantes.




Distribuicao de carga horaria:

Cada maddulo tera duas horas de sessdo, independentemente do seu formato escolhido (seja presencial,
e-learning ou b-learning), conforme a entidade decida fazer a formagdo. Nas duas horas esta incluida
meia hora de sessdo pratica para realizacdo de atividades, discussdo e esclarecimento de duvidas.
Adicionalmente serdo necessdrias cerca de duas horas de estudo auténomo.

O hordrio das sessGes podera ser pds-laboral se assim a entidade o desejar.

Metodologias de formagao

A metodologia adotada para este curso esta preparada tanto para formato presencial, E-learning como
para B-learning. A decisdo cabera a entidade requerente.

As sessOes tedricas sdo compostas por diversos contetdos dindmicos que tornam a aprendizagem mais
facil e interativa. As sessdes praticas incluem atividades de reflexdo, bem como atividades que
pretendem avaliar os conhecimentos adquiridos através de ferramentas como quizzes ou questionarios.
As sessOes de auto-estudo sugeridas apds cada mddulo, ndo deverao envolver mais que uma hora a
cada entidade ou pessoa responsavel pela tarefa. Estas sessGes permitirdo a entidade analisar com
maior detalhe a sua organizacao.

Critérios e metodologia de avaliagao

A avaliacdo do curso sera realizada em momentos distintos: um momento inicial de avaliagdo
diagndstica que antecede cada moédulo e uma avaliacdo formativa que precede cada médulo.

Haverd ainda lugar a avaliacdo da satisfacdo da entidade em relagdo ao curso dado, em estilo
auto-avaliagdo.

Os questionarios sdo posteriormente alvo de andlise e utilizados para melhoria continua dos cursos da
TransParente.



